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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, en cumplimiento de lo
prescrito en el Decreto 984 del 14 de mayo de 2012, que modificé el articulo 22 del Decreto 1737 del
1998 y el Decreto Unico 1068 de 2015, Unico del Sector Hacienda y Crédito Publico, en su articulo
2.8.4.8.2; establecid, para los entes que manejan recursos publicos en el orden nacional, que: “Las
Oficinas de Control Interno verificaran en forma trimestral el cumplimiento de estas disposiciones,
como de las demas de restriccion de gasto que continldan vigentes; estas dependencias prepararan
y enviaran a la Junta Directiva, al representante legal de la entidad u organismo respectivo, un informe
trimestral, que determine el grado de cumplimiento de estas disposiciones y las acciones que se deben
tomar al respecto”. En tal sentido, orientados por la misma normatividad y en cumplimiento de sus
funciones, la Oficina de Control Interno de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, ha
considerado conveniente continuar adelantando seguimientos periédicos a algunos conceptos de gasto;
por lo cual se presenta este informe, comprendido entre los periodos 01 de julio a 30 de septiembre de
2022.

2. MARCO LEGAL

» Constitucion Politica de Colombia art. 209, la funcidén administrativa debe estar al servicio de los
intereses generales y se desarrollara con fundamento a los principios de igualdad, moralidad,

eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.
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» Decreto 1737 del 21 de agosto de 1998, por el cual se expiden las medidas de austeridad y

eficiencia yse someten a condiciones especiales la asuncién de Pagos por parte de las

entidades publicas que manejan recursos del tesoro publico.

> Decreto 1738 de 1998. “Por el cual se dictan medidas para la debida recaudacion y

administracion de las rentas y caudales publicos tendientes a reducir el gasto publico.”

Decreto 2209 de 1998. “Por el cual se modifican parcialmente los Decreto 1737 y 1738 del 21
de agosto de 1998”

> Decreto 984 del 14 de mayo de 2012. el cual modifica el articulo 22 del Decreto 1737 de 1998.”
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Que indica: Las oficinas de Control Interno verificardn en forma mensual el cumplimiento de
estas disposiciones, como de las demas de restriccion de gasto que continlan vigentes; estas
dependencias prepararan y enviaran al representante legal de la entidad u organismo
respectivo, un informe trimestral, que determine el grado de cumplimiento de estas
disposiciones y las acciones que se debentomar al respecto. Si se requiere tomar medidas antes
de la presentacion del informe, asi lo haré saberel responsable del control interno del organismo.
En todo caso sera responsabilidad de los secretarios generales, o quienes hagan sus veces,
por el estricto cumplimiento de las disposiciones aqui contenidas. El informe de austeridad que
presenten los jefes de Control Interno podrd ser objeto de seguimiento por parte de la

Contraloria General de la Republica a través del ejercicio de sus auditorias.

Directiva Presidencial 04 del 3 de abril de 2012. Eficiencia administrativa y lineamientos de la

politica cero papel en la Administracién Publica.
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> Ley 1940 del 26 de noviembre de 2018, por la cual se decreta el presupuesto de rentas y
recursos de capital y ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 1 de enero al 30 de

septiembre de 2020, art 81, Plan de austeridad del gasto.

» Directiva Presidencial No. 09 de 2018 - directrices de austeridad.

> Decreto 1068 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Hacienda y Crédito Publico. Titulo 4 medidas de austeridad del gasto publico.

OBJETIVO

Consolidar, tabular y analizar la informacion correspondiente al tercer trimestre del afio 2022, relacionado
a la eficiencia del gasto publico, de acuerdo a las normas establecidas a la austeridad en el gasto publico,
facilitando asi a la alta direccién la toma oportuna de decisiones y contribuir al mejoramiento continuo de

la entidad.

ALCANCE

Para el informe en mencion se procede con la revision de los gastos y la informacién remitida por las
diferentes éareas, tomando como referentes: La ejecucidn presupuestal, los estados contables,
comprobantes de egresos, entre otros; todo ello suministrado por los Grupos de Gestion Financiera,

Gestion de Talento Humano.
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METODOLOGIA

Se tom6 como punto de referencia el comportamiento de los gastos de

funcionamiento con corte del 01 de julio al 30 de septiembre de 2022 con relacién

al mismo periodo de la vigencia 2021, teniendo en cuenta el valor Pagos que £

registra en la ejecucion presupuestal; para los siguientes conceptos:

» Administracion de Personal,

personales indirectos

honorarios y contratacion de servicios

» Gastos Horas Extras, Dominicales, Festivos y Recargos Nocturnos

» Servicios Publicos

> Otros gastos (Arrendamiento, mantenimiento, Combustibles, Papeleria,

Impresos y Publicaciones,Seguros, Vigilancia y Aseo, Comunicacion y

Transporte).

> Gastos de Operacion Comercial
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GASTOS GENERALES TERCER TRIMESTRE DE 2022- 2021

A continuacion, se presenta el comportamiento de los gastos ejecutados durante

el tercer trimestre de 2022 en la HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO

DE PITALITO.

Gastos de Personal (N6mina)

PERSONAL DE PLANTA

No. DE

ESE HOSPITAL SAN ANTONIO %

DE PITALITO A SEP 2022 FUNCIONARIOS
Administrativos 20 23
Asistenciales 67 77
Total 87 100

Tabla 1. Variacion del Personal de Planta. Fuente: Oficina de Talento Humano ESE HSDP, corte a 30 / SEP

2022. Elaboracion propia

El Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, cuenta actualmente con una

némina de planta de 87 colaboradores, de los cuales 20 hacen parte del proceso

administrativo y 67 del proceso asistencial.

Teniendo en cuenta la misién de la

Institucién de prestar servicios de salud, el Hospital cuenta con una némina robusta

de personal encargado de cubrir la demanda de servicios que ofrece a sus Usuarios.
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Comparativo de Servicios Personales Asociados a la Nomina
Cifras en millones $
755 753
750
745
740
735
730
725
720
W 2021-3er trimestre M 2022- 3er trimestre
Grafica 1. Comparativo de Gastos de Personal. Fuente: Ejecucion Presupuestal tercer trimestre 2021 -2022.
Elaboracion Propia
Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR.ABS $ VAR. REL %
733 753 20 2.72

Tabla 2. Comparativo de Gastos de Personal. Fuente: Ejecucion Pres 3er. trimestre 2021 -2022. Elaboracién Propia

De acuerdo a la gréfica y tabla presentada tenemos que el incremento de la n6mina

para este trimestre esta por debajo del aumento general del 7.26% de acuerdo a la
pactado por el gobierno para empleados publicos.
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Recargos Nocturnos, dominicales y festivos, Gastos de Representacion,

Prima de servicios,

Prima de vacaciones,

Indemnizacién vacaciones,

Incremento vacaciones, Bonificacion, Bonificacién especial de recreacion,
Subsidio de alimentacion, Auxilio de transporte.

140
120
100
80
60
40
20

GASTOS ASOCIADOS A LA NOMINA DE PLANTA

Cifras en millones $
131

131

Horas extras, dominicales, festivos y recargos nocturnos, gastos de representacion, prima de servicios, prima de
vacaciones, indemnizacién de vacaciones, subsidio de alimentacidn, auxilio de transporte, bonificacion, prima de

W 2021- 3er semestre

navidad.

2022- 3er

semestre

Grafica 2. Comparativo de Gastos de Personal. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022.
Elaboracion Propia

GASTO RELACIONADOS A LA NOMINA DE PLANTA DEL HOSPITAL

Cifras en millones de $

VIGENCIA

2021- 3er trim

2022- 3er trim

VAR.ABS $

VAR. REL %

131

131

0

0

Tabla 3. Comparativo de Gastos de Personal. Fuente: Ejecucion Pres 3er trimestre 2021 -2022. Elaboracién Propia

El hospital Departamental San Antonio de Pitalito tuvo un gasto asociado a la
nomina de planta durante su tercer trimestre de 2022 por un valor de 131 millones
de pesos. Realizando la comparacién con la misma vigencia del afio anterior,
vemos que el gasto tuvo un comportamiento igual en ambos periodos.

pag. 9

iTe atendemos con el corazon!
Calle 3° SUR 1B - 45 PBX (60) 8 8362500 FAX: (60) 8 8362711
Correo Institucional: atencionalusuario@hospitalpitalito.gov.co
Facebook: ESE Hospital Departamental San Antonio de Pitalito. Twitter: @hsapitalito
Pitalito — Huila - Colombia




kL
IAF

E.5.E Hospital Departamental
San Antenip de Pitalito

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PITALITO HUILA
NIT. 891.180.134-2

HOSPITAL DEPARTAMENTAL “SAN ANTONIO”

CODIGO FORMATO | HSP-CI-F47
1
Agos 2015
VERSION 1
FECHA DE
APROBACION

REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVO

1900

1850

1800

1750

1700

1650

REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
Cifras en Millones de $

1738

1865

SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

W 2021- 3er trimestre 2022- 3er trimestre

Grafica 3. Comparativo de Gastos de Personal. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022.
Elaboracién Propia.

REMUNERACION POR SERVICIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Cifras en millones de $

VIGENCIA

2021- 3er trim 2022- 3er trim

VAR. ABS $ VAR. REL %

1738 1865

127 7.3%

Tabla 4. Comparativo remuneracion servicios técnicos adman. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -
2022. Elaboracion Propia

El pago por concepto de servicios técnicos administrativos para el tercer trimestre

de 2022 fue de 1865 millones de pesos, lo que indica que el gasto por este

concepto tuvo un incremento del 7.3% que se traduce a 127 millones de pesos

frente a la vigencia anterior la cual tuvo un gasto de 1738 millones de pesos. La

entidad realiza ajustes de salarios también teniendo en cuenta el ajsute salarial
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decretado por el gobierno, lo que implica un mayor gasto. Adicional tenemos la
contratacion de un tercero que corresponde a una firma interventora INGERSERICE
para obras que se vienen desarrollando en el Hospital, las cuales suman un valor
de 54.8 millones de pesos.

REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS ASISTENCIALES

REMUNERACION SERVICIOS TECNICOS ASISTENCIALES
Cifras en Millones de $

10200 10042
10000
9800

9600

9402

9400
9000
Il 2021- 3er trimestre 2022- 3er trimestre

Grafica 4. Remuneracién serv. Técnicos asistenciales. Fuente: Ejecucidn Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022.
Elaboracion Propia

En el tercer trimestre del 2022, se realizaron pagos por remuneracion de servicios
técnicos asistenciales por valor de $10.042 millones y para el afio 2021 en el mismo
periodo, se efectuaron pagos por valor de $9.402 millones, lo cual no deja ver un aumento
del 6.8% que convertido en pesos suman 640 millones.

REMUNERACION POR SERVICIOS TECNICOS ASISTENCIALES

Cifras en millones de $

VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR. ABS S VAR. REL %

9.402 10.042 640 6.8

Tabla 5. Comparativo remuneracion servicios técnicos asist Fuente: Ejecucion Presupuestal tercer trim 2021 -2022.
Elaboraciéon Propia
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De acuerdo a la gréfica podemos ver un aumento en el gasto relacionado a terceros que
prestan servicios asistenciales como los Outsourcing y prestaciones de servicios por un
valor de 640 millones con relacién a la vigencia inmediatamente anterior. Lo anterior se
pude respaldar en el incremento que se realiz6 por cambio de vigencia de acuerdo a
directrices del gobierno que en algunos casos son del 5%.
SERVICIOS PUBLICOS
310 $304
300
290
280
270
260 257
250
240
230
H 2021- 3er SEMESTRE 2022- 3er Trimestre
Grafica 5. Pago servicios publicos. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022. Elaboracién Propi
SERVICIOS PUBLICOS
Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR. ABS $ VAR. REL %
257 304 47 18.2%

Tabla 6. Variacion gasto de servicios publicos. Fuente: Presupuesto ESE HSDP, 3ER Trimestre 202-2022 Elaboracion

propia

Para el tercer trimestre tenemos un gasto en servicios publicos por un valor de 304
millones. Lo que nos deja ver un aumento del 18.2 por ciento con relacién a la
vigencia anterior. El comportamiento en el gasto de servicios publicos es variable
de acuerdo a condiciones externas del Hospital. Podemos decir que para este afo
se ha venido realizando actividades de construccion lo cual implica mayor gasto en
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servicios publicos. Pero en realidad el incremento mas relevante se presenta en el
consumo de gas que paso de 67 millones a 110 millones para este trimestre.

COMUNICACION Y TRANSPORTE

COMUNICACION Y TRANSPORTE
Cifras en Millones de $

120
99,4
100
80
60
40
20
0
M 2021- 3er trimestre 2022- 3er trimestre

Grafica 6. Pago comunicacion y transporte. Fuente: Ejecucion Presupuestal tercer trimestre 2021 -2022. Elaboracién
Propia

COMUNICACION Y TRANSPORTE

Cifras en millones de $

VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR. ABS S VAR. REL %

57 99.4 42.4 74.3

Tabla 5. Gasto Comunicacién y transporte. Fuente: Presupuesto ESE HSDP, tercer trimestre de 2022 .Elaboracion
propia

En el gasto del rubro de comunicacién y transporte para el tercer trimestre del afio
2022 fue de 99.4 millones de pesos donde se presentd una variacion absoluta de
42.4 millones de pesos, lo que equivale a un 74.3% de aumento en el gasto con
relacion a la vigencia del 2021 que fue de 57 millones de pesos. Analizando el
comportamiento del aumento en este rubro podemos ver que se realizé un pago a
sistema de informacion ALMERA por servicio prestado por valor de 43 millones
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COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
Cifras en millones de $

90
80 76,4
70
60
50
40
30
20
10

37,7

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

W 2021- 3er trimestre 2022- 3er trimestre

Grafica 7. Pagos combustibles y lubricantes. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022.
Elaboracién Propia.

En el Il trimestre del 2022, se realizaron pagos por combustible y lubricantes por valor de
$28.1 millones y para el afio 2021 en el mismo periodo, se efectuaron pagos por valor
de $49.2 millones, evidenciando en el 2022 una disminucién del 43% que corresponde
a $21.1 millones.

GASTO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR. ABS S VAR. REL %
76.4 37.7 38.7 -50.6%

Tabla 8. Pagos combustibles y lubricantes. Fuente: Presupuesto ESE HSDP, 3er trimestre 2021- 2022.Elaboracién
propia
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Para el tercer trimestre de 2022 tenemos una disminucion importante en el gasto de
combustibles por 38.7 millones de pesos que equivale a una variacion absoluta de
50.6 %. De acuerdo a informacion de almacén la disminucion mas evidente se debe
a que el afio pasado se compré acpm para el tanque principal y este hizo que
aumentara considerablemente el gasto de este rubro por valor de 19.4 millones de

pesos.
MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

MANTENIMIENTO HOSPITALARIO
Cifras en millones de $

2000
1.551

1500

1000
450
500

: I

W 2021- 3er trimester 2022- 3er trimestre

Grafica 8. Mantenimiento Hospitalario. Fuente: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022. Elaboracion Propia

En el Il trimestre del 2022, se realizaron pagos por concepto de mantenimiento
hospitalario por valor de $1.551 millones y para el afio 2021 en el mismo periodo, se
efectuaron pagos por valor de $450 millones, evidenciando en el 2022 un aumento del
243.4 % que corresponde a $1.101 millones.

MANTENIMIENTO HOSPITALARIO
Cifras en millones de $
VIGENCIA | 2021-3ertrim | 2022-3ertrim | VAR.ABS S VAR. REL %
450 1551 1.101 2434

Tabla 9. Mantenimiento hospitalario. Fuente: Presupuesto ESE HSDP, corte 3er trimestre de 2022. Elaboracién
propia

Durante el tercer trimestre de 2022 seguimos viendo un aumento en gasto del rubro
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de mantenimiento debido a la adecuacion de obras de infraestructura en el Hospital
durante este afio. De acuerdo a informacidn presupuestal tenemos gastos dirigidos
a estas obras por méas de 760 millones de pesos en el este trimestre.

VIGILANCIA Y ASEO

VIGILANCIA 'Y ASEO
Cifras en millones de $
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Grafica 9. Vigilancia y aseo. Fuente: Ejecuciéon Presupuestal tercer trimestre 2021 -2022. Elaboracién Propia

En el lll trimestre del 2022, se realizaron pagos por concepto de Vigilancia y aseo por valor
de $793 millones y para el afio 2021 en el mismo periodo, se efectuaron pagos por valor
de $758 millones de pesos, evidenciando en el 2022 un aumento del 4.6 % que
corresponde a $35 millones de pesos.

VIGILANCIA Y ASEO

Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR.ABS $ VAR. REL %

758 793 35 4.6

Tabla 10. Vigilancia y aseo. Fuente: Presupuesto ESE HSDP, 3er trimestre 2021 -2022. Elaboracién propia

Durante el tercer trimestre el gasto en vigilancia y aseo incremento en un 4.6 por
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ciento con un valor absoluto de 35 millones, lo que no impacta significativamente
de acuerdo al alza general de servicios para el afio 2022. De igual manera el
consumo de energia y agua se ha visto mas afectado debido a las obras de
infraestructura que se estan ejecutando este afio.

PAPELERIA
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Grafica 10. Papeleria: Ejecucién Presupuestal tercer trimestre 2021 -2022. Elaboracién Propia

En el tercer trimestre del 2022, se realizaron pagos por concepto de papeleria por
valor de $60.4 millones y para el afio 2021 en el mismo periodo, se efectuaron
pagos por valor de $78.9 millones, evidenciando en el 2022 una disminucion en
el gasto por este concepto por valor de 18.5 millones de pesos.

PAPELERIA
Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022-1 3er trim VAR.ABS $ VAR. REL %
78.9 60.4 -18.5 -23.4

Tabla 11. Papeleria Fuente: Presupuesto ESE HSDP, corte a 31 de marzo de 2022. Elaboracion propia
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El comportamiento del gasto en el consumo de papel en el Hospital Departamental
San Antonio para el trimestre fue menor con relacion a la vigencia anterior, esto
depende de factores como compras anticipadas, lo que nos permite tener un stop
de inventario y tiende a disminuir las compras en diferentes periodos. Sin embargo,
la Institucion persiste en la implementacion de politica cero papel y se vienen
desarrollando estrategias para causar impacto positivo.

SEGUROS
SEGUROS
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Grafica 11. Seguros: Ejecucion Presupuestal 3er trimestre 2021 -2022. Elaboracion Propia

SEGUROS
Cifras en millones de $
VIGENCIA 2021- 3er trim 2022- 3er trim VAR.ABS $ VAR. REL %
67.4 259.2 191.8 284.5%

Tabla 12. Seguros Fuente: Presupuesto ESE HSDP, 3er trimestre de 2021- 2022. Elaboracidn propia

En el tercer trimestre del 2022, se realizaron pagos por concepto de seguros por
valor de $259.2 millones de pesos y para el afio 2021 en el mismo periodo, se
efectuaron pagos por valor de $67.4 millones de pesos, evidenciando en el 2022
un aumento significativo en la compra de polizas a la previsora por 259.2 millones
de pesos.
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CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno en atencion a la normatividad en materia de Austeridad
y Eficiencia del Gasto Publico, contempladas en la Parte 8° Régimen Presupuestal
- Titulo 4 Medidas de Austeridad del Gasto Publico del Decreto 1068 de 2015, «Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y
Crédito Publico», presenta un analisis efectuado del TERCER trimestre de 2022 y
comparativo de 2021, correspondiente al gasto interno del Hospital Departamental
San Antonio de Pitalito.

Que la Ley 1473 de 2011 establecié normas que garantizan la sostenibilidad de
largo plazo de las finanzas publicas y la consecucion y consolidacion
macroecondmica del Pais, mediante instrumentos presupuestales como la Regla
Fiscal y el Marco de Gasto de Mediano Plazo. Que el articulo 19 de la Ley 2155 de
2021 establece que el Gobierno nacional reglamentard anualmente mediante
decreto un Plan de Austeridad del Gasto para los 6rganos que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacion. Dichos érganos deberan presentar ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico un informe semestral sobre el recorte y
ahorro en austeridad.

v" El comportamiento de los gastos del Hospital San Antonio de Pitalito durante
el tercer trimestre del afio 2022 versus el mismo periodo de la vigencia
anterior ha sido estable, teniendo en cuenta la sumatoria de todos los ITEMS
presentados en este informe. En general tenemos un aumento que se
traduce a una variacion relativa del 4.2% y una variacion absoluta de 635.7
millones de pesos por encima del gasto del 2022 en comparacion a 2021.

v" Los gastos generales de ndmina de personal de planta se mantienen estable
en el incremento que estipula la ley, tenemos una variacién relativa del 2.6
por ciento, lo que esta por debajo del aumento autorizado por el gobierno
para la vigencia 2022.
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administrativo y asistencial por intermedio de gremios ha sido sustentado en
la demanda que el servicio ha requerido. A partir del tercer trimestre el
hospital ha experimentado un aumento en la demanda de usuarios por
factores como la liquidacion de la EPS Comfamiliar Huila, lo que ha llevado
a realizar planes de mejora en varios procesos asistenciales como
administrativos, llevando asi a la contratacién de mas personal con el fin de

suplir y cumplir con la mision del hospital de prestar los servicios de salud.

Durante el tercer trimestre de 2022 y a pesar del incremento en los costos de
los servicios publicos en el Municipio se ha presentado un incremento leve y
paulatino en el gasto de servicios publicos. Se debe dejar constancia que
contindan las obras en el Hospital lo que directamente afecta el consumo de

agua y energia.

Continua una disparidad en el gasto por el rubro de mantenimiento
hospitalario debido a que contindian las obras de adecuacion de espacios
administrativos de la Institucién, lo que conlleva a un aumento en este rubro
con relacién a la vigencia anterior. En el Ill trimestre del 2022, se realizaron
pagos por concepto de mantenimiento hospitalario por valor de $1.551 millones vy
para el afilo 2021 en el mismo periodo, se efectuaron pagos por valor de $450
millones, evidenciando en el 2022 un aumento del 243.4 % que corresponde a
$1.101 millones.
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RECOMENDACIONES

v' Se recomienda trabajar en la implementacion de una Politica de austeridad en el
gasto publico, la cual recoja politicas ya implementadas en la institucion como la
politica de cero papel, ahorro de agua y energia.

v' Continuar fortaleciendo el despliegue de las Politica Ambiental, Politica de
Responsabilidad social empresarial y politica de cero papel y articular su
implementacién con los Outsourcing que tienen contratos con el Hospital.

v Implementar politicas de reutilizacion y reciclaje de elementos de oficina,
maximizacion de la vida util de las herramientas de trabajo y reciclaje de
tecnologia.

v" Racionalizar las llamadas telefénicas internacionales, nacionales y a celulares y
privilegiar sistemas basados en protocolo de internet.

v' Continuar con el fortalecimiento e implementacion del uso de los medios de
comunicacion digitales como el software ALMERA. Solicitar a cada uno de los
procesos de la Institucidn que manejan comités internos la utilizacion del software a
la hora de realizar sus actas y soportes de asistencia.

JULIAN FORERO MOLINA
Asesor Oficina de Control Interno

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PITALITO
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